La Lettre aux Secrétaires Généraux
N°20 — Novembre 2026

Calendrier des rdv régionaux
des secrétaires généraux

RV ANNUEL des Secrétaires généraux

9 mardi 8 décembre de 9h a 16h : lien d’inscription
Hotel de Région
Derniéres inscriptions possibles jusqu'au 12/11

Calendrier des rdv régionaux
des agents régionaux

SEMINAIRE DES AMBASSADEURS DU NUMERIQUE mardi 24 novembre


https://forms.cloud.microsoft/e/fCqg7TVJgX

RAPPEL : Dégradations dans les établissements

Pour toutes dépenses engagées en lien avec les mouvements lycéens de ces derniers jours (sur
les biens immobiliers ou mobiliers, gardiennage, pertes de denrées alimentaires, etc.), merci
d’envoyer les éléments a assurances@paysdelaloire.fr, en rappelant la référence suivante dans
I'objet du mail : 2026_DAB_EPLE_mvt_lyceens_NOM du LYCEE.

Cette transmission est nécessaire des lors que des dépenses ont été engagées.

Le mail doit impérativement décrire ou transmettre les éléments suivants :

Une description succincte de I'événement et sa date,

Des photos datées des dégats,

Les devis et/ou factures des dépenses engagées,

Pour les équipements : les factures d’origine ou devis de remplacement,

Les noms, fonctions et coordonnées du contact administratif et du contact technique.

Il est impératif de conserver, dans la mesure du possible, les éléments dégradés pour faire la
preuve du sinistre auprés des experts. Attention, la transmission des éléments ne préjuge pas
de la prise en charge ou non par l'assureur.

La Région des Pays de la Loire tient a exprimer sa reconnaissance aux autorités fonctionnelles des
lycées pour leur engagement et la qualité du travail accompli durant cette période de
manifestations, dont le contexte s'est révélé particulierement difficile et complexe.

INFO : indisponibilité de l'intranet PATIO.fr

En raison d’un probléeme de sécurité informatique, le site PATIO est actuellement inaccessible
depuis I'extérieur notamment pour les collegues travaillant dans les lycées.

La Direction de la transformation numérique travaillent actuellement afin de rétablir le
service. Malheureusement, la mise a jour du site, nécessaire pour intégrer les nouveaux correctifs
de sécurité, s'avere beaucoup plus longue que prévu.

En conséquence, PATIO ne pourra pas étre remis en service raisonnablement avant le 25
novembre 2026.

Pendant cette période, les agents sont invités a accéder directement aux applications métiers via
les consignes transmises dans une affichette Actualités (a mettre dans la salle de pause par
exemple). Une information a été communiquée aupres des agents des lycées ainsi qu'aupres des
agents "ambassadeurs du numérique".

Enquéte sur les tarifs restauration et internat 2027

Lenquéte relative aux tarifs de restauration et
d’hébergement 2027 est lancée depuis le 2 novembre

2026. Les retours sont attendus pour le 30 novembre 2026 j_l(" Y
au plus tard. o I()l‘r


https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/DEO_2026-11_DRH_Affichette_Actualit%C3%A9-Indisponibilit%C3%A9-Patio.pdf#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=cb6540e8-5f36-4950-815e-75482be88051

Les tarifs proposés par les établissements seront soumis au
vote des élus régionaux lors de la session du Conseil
régional du 25 mars 2027.

Pour y répondre : cliquez ICl. Merci de transmettre également la délibération du conseil
d’administration fixant les tarifs a SFAT@paysdelaloire.fr.

Logements de fonction

Vous disposez depuis le 28 septembre d’un acces au logiciel de
= N gestion des logements de fonction NetPPL. Votre contribution
o . est essentielle pour assurer la qualité et la fiabilité des données
partagées.
/.l(" Merci de procéder a la vérification et a l'actualisation des
o ’I()l‘r informations enregistrées dans l'outil avant le 18 décembre
2026.

En cas de difficultés, n’hésitez pas a contacter vos interlocutrices en charge des logements de
fonction :

» Aurélie GILBERT (métropole nantaise, 49, 53)

» Géraldine CANCHY (44 hors métropole nantaise, 72, 85)

¥ Email : logementdefonction@paysdelaloire.fr

INFO : Tarifs d’utilisation des équipements sportifs (EPS) 2027

et convention type

La Région a adopté, lors de sa session du 15 octobre 2026, les tarifs applicables a I'utilisation
des équipements sportifs pour I'année 2027.

La convention type 2027 est a compléter (article 2) et a retourner au service Financement et
appui technique aux lycées en 3 exemplaires originaux signés.

PAREO : matériel numérique

Concernant le PAREO, n'hésitez pas a solliciter
votre responsable numérique de secteur
pour définir les quantités et profils de postes
informatiques ainsi que les besoins particuliers
pour |'année prochaine.


https://forms.cloud.microsoft/e/Mgi9D3LGEj#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=d32250d7-de12-4d4d-a03a-c1b6f06fb9b7
mailto:logementdefonction@paysdelaloire.fr
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/DEO_2026-11_J200%20_Annexe-4_Tarifs-EPS-2027.docx#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=1954551f-558d-423b-94ad-a6e53b7af56c
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/DEO_2026-11_Mod%C3%A8le_Convention-EPS_2027.docx#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=51ea9224-51f1-4db3-8e54-18ce35a53ecb

Mon Ordi Au Lycée : distribution 2026-2027

Les distributions des chromebook dans le cadre de l'opération ont commencé depuis une
semaine et nous tenions a vous remercier pour votre mobilisation. Nous espérons qu'un maximum
de familles signera la charte numérique. Dans le cas contraire, les envois des équipements se
feront a partir du 11 janvier 2027.

Elections professionnelles du 3 au 10 décembre 2026

Dans le cadre des élections professionnelles du 3 au 10 décembre 2026 par vote électronique,
tous les agents électeurs recevront par courrier a leur domicile les modalités de connexion a la
plateforme de vote, les listes de candidats et les professions de foi.

Le site de vote est accessible a partir du 18 novembre, les professions de foi et listes de candidats
qui seront adressées par courrier pourront également étre consultées sur le site. Les agents n‘ont
pas besoin d’adresse mail pour se connecter au site, sauf s’ils ont besoin du renvoi d’un nouveau
code d’acces.

Face a l'indisponibilité de Patio.fr durant les prochains jours, nous vous remercions d’étre
particuliéerement attentifs sur la transmission des informations et sur le maintien de I'affichage
de tout document relatif aux élections professionnelles, et de communiquer aux agents sur
I'accés a la messagerie outlook par https://outlook.cloud.microsoft, en s’appuyant si besoin sur
le technicien informatique de proximité et 'ambassadeur numérique du lycée.

Evolutions du dispositif des titulaires volants

Pour faire face aux besoins urgents de remplacement dans les lycées, la Région a décidé de
revisiter le dispositif des titulaires volants. Une expérimentation sera menée sur cette année
scolaire visant a étre plus réactif et mieux répondre aux priorités de continuité de service.

Ce qu'il faut retenir :

«# Rattachement a un lycée de référence : le titulaire volant est affecté chaque rentrée dans un
établissement prioritaire (trois ans maximum). Le chef d'équipe du lycée de référence exerce la
responsabilité hiérarchique, la gestion des emplois du temps et |'entretien professionnel.

«# Une vocation inter-lycées : les titulaires volants ont pour mission premiére d'intervenir dans
d'autres lycées de I'agglomération pour pallier les besoins urgents de remplacement. La DRH les
missionne sur un établissement dans I'attente du retour de I'agent ou le temps de pourvoir le poste
par un CDD.

«# Un principe de solidarité inter-établissements pleinement incarné : un réle facilitant est
attendu des lycées de référence : les titulaires volants sont des agents formés et opérationnels et
ont vocation a assurer les besoins prioritaires, dans des délais de prévenance courts, afin de
garantir une continuité de service optimale.

# Modalités d'intervention : mission inférieure a 1 mois — pas de changement d'emploi du temps
ni de bilan ; mission supérieure a 1 mois — le chef d'équipe de I'établissement d'accueil dispose
des droits de gestion et réalise un bilan de mission.


https://outlook.cloud.microsoft/#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=36bc504d-bac7-4c51-b049-8e282f4f6da9

Les agents régionaux peuvent-ils accueillir des personnes

en Travaux d’Intérét Général (TIG) ou Travaux Non Rémunérés (TNR)
dans les lycées ?

Oui, lorsqu’un cadre clair et sécurisé est mis en place. La Région soutient cette démarche, qui
permet de valoriser les métiers des agents et leur role de transmission, sans les placer dans une
mission éducative ou disciplinaire.

Le dispositif repose sur plusieurs principes :

« accueil uniqguement sur la base du volontariat d’un tuteur (encadrant ou agent),

+ formation préalable assurée par le Service pénitentiaire d’insertion et de probation (SPIP),
« accueil réservé a des personnes majeures,

 exclusion des personnes ayant été scolarisées dans le lycée concerné,

 exclusion des condamnations liées aux stupéfiants ou aux infractions sexuelles,

« missions confiées avec peu de contacts avec les éléves.

Une douzaine d’établissements ont déja accueilli des personnes dans ce cadre et ont partagé
plusieurs bonnes pratiques :

~organiser un temps d’intégration dés le premier jour avec le tuteur, avec pour objectifs de
présenter le fonctionnement du lycée, les régles de comportement, les consignes de sécurité, etc.

= fournir des vétements de travail régionaux adaptés ;
—assurer un suivi régulier de la présence via une feuille d’émargement.

Séminaire des encadrants : une journée d’échanges et de partage

Le lundi 19 octobre 2026, 180 encadrants se sont réunis a I'occasion du séminaire annuel des
encadrants.

Au programme : des temps en pléniére, ponctués de questions-réponses avec les services, ainsi
gu’un théatre-forum autour des émotions et des tensions au travail.

Des ateliers thématiques ont également permis d’aborder plusieurs sujets concrets :

- la répartition des réles dans les espaces extérieurs (cf article diffusé dans la Lettre des AF de
mai 2026),

- la contribution des agents d’entretien polyvalents a la restauration (cf article ci-dessous),

- et la lutte contre le sexisme.

Nous espérons que les encadrants ont pu vous faire part des échanges, des informations
transmises et des pistes de réflexion issues de cette journée.



https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/DEO_LaLettreAuxSG_Mai2026_VPRINT#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=d3fa040b-5077-46cf-98fe-7e0b43133f82
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/DEO_LaLettreAuxSG_Mai2026_VPRINT#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=d3fa040b-5077-46cf-98fe-7e0b43133f82

Organisation cible des activités liées a la restauration

entre les agents de restauration et les agents d’entretien polyvalent

Pour faire suite a I'atelier réunissant des responsables de restauration et des encadrants entretien
ménager lors du dernier séminaire des encadrants le lundi 19 octobre 2026, un document de
référence sur l'organisation cible des activités liées a la restauration entre les agents de
restauration et les agents d’entretien polyvalent a été présenté et explicité.

Le péle restauration et le pble entretien ménager et accueil sont a votre écoute pour toutes
précisions utiles.

La « météo des encadrants » 2026 :

des résultats en nette amélioration

Nous avons le plaisir de vous partager les principaux ° -
résultats de la « Météo des encadrants », barometre e -
proposé depuis trois ans aux encadrants des EPLE pour METE O DES

mesurer leur satisfaction sur 11 items et leur utilisation ENCADRANTS

des outils régionaux.

En 2026, 118 encadrants sur 253 sollicités ont répondu, soit un taux de participation de 47 %.
Les résultats témoignent d’'une nette amélioration par rapport a 2025, avec une progression
de:

- 10 points sur la clarté des missions,

- 9,5 points sur le rythme et la charge de travail,

- et 9 points sur le sentiment de bien-étre dans le r6le de manager.
En 2026, 88.9% des répondants sont « tout a fait d’accord » ou « plutét d’accord » avec I'affirmation « Je me sens
bien dans mon réle de manager » (80% en 2025 ; 70% en 2024).

Le niveau de remplacement progresse de 6,7 points, les relations avec la Région de 6,5 points
et les rencontres de la communauté métier de 5 points.

Un résultat vous concerne directement : les relations avec l'autorité fonctionnelle
progressent de 7,4 points, ainsi 92,4 % des répondants les jugent satisfaisantes.

Enfin, les relations au sein des équipes, I'acces aux formations, les ressources matérielles et la
capacité a adapter I'organisation du travail se maintiennent a un niveau globalement stable.

Le lavage des vitres, extérieur et intérieur

Au-dela du "Kit vitre" dont la plupart des lycées sont
équipés -lequel permet de nettoyer les vitres sans recourir
a un escabeau, mais limite la hauteur d'intervention-,
plusieurs alternatives ont été identifiées et présentées ci-
dessous (si besoin, des informations complémentaires
pourront vous étre communiquées).



https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/Qui%20fait%20quoi%20AEP%20en%20resto%202026%20Vdef.pdf#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=f64b25ad-7427-41ac-a9f4-8b8a574f411b
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/Qui%20fait%20quoi%20AEP%20en%20resto%202026%20Vdef.pdf#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=f64b25ad-7427-41ac-a9f4-8b8a574f411b

A noter:

¥ Certaines propositions nécessitent le recours & des entreprises spécialisées (option la plus sire
pour garantir le nettoyage des vitres difficilement accessibles), tandis que d'autres ne I'exigent pas.
Chacune présente bien entendu ses propres limites.

#Les configurations bdties, leurs expositions et leurs localisations imposent une réflexion
spécifique pour chaque lycée.

(testés au lycée Guist'Hau)

Deux passages :

¢ 1 Drone pour le lavage avec un détergent pulvérisé a une
pression de 10 a 15 bars

¢ 1 Drone pour le ringage avec de I'eau chaude 80°

Le drone capte la liaison satellite pour son guidage.

Il faut un espace et un environnement suffisamment dégagé
pour le décollage/atterrissage et aussi pour permettre
I'activité (besoin d’un recul).

Une idée de co(it : 8€ HT le M2

(testée au lycée Bellevue)

Deux passages :

- Un passage pour le lavage avec un détergent, temps d’action avant ringage 5 minutes
- Un passage pour le rincage avec de I'eau chaude

Ou

- Un passage avec de I'eau « pure » (UNGER)

- Systéme de filtre en résine qui purifie I'eau vendu en kit (de 500€ a plus de 4000€)
Perche en carbone, raclette, mouilleur

e Un passage, pour le lavage, d'une perche télescopique équipée d'un mouilleur diffusant un
produit détergent
» Un passage, pour le ringage/raclage avec la perche télescopique munie d'une raclette

ALTERNATIVE N°3 : ROBOT LAVEUR DE VITRE « DOMESTIQUE », INTERIEUR/EXTERIEUR
(testé aux lycées Raphaél Elizé et Touchard-Wachington)

Des marques testées : Liectroux et Ecovacs (autour de 400€)
Un passage, avec changement de lavette régulier, et détergent soit vaporisé avant passage ou soit
produit diffusé par le robot au moment du passage.




ELEVE, le programme d’actions éducatives

de la Région des Pays de la Loire

Chaque année, la Région propose a la communauté
éducative une offre visant a favoriser I'engagement des
éléves et a accompagner les enseignements scolaires
(voir flyer).

Vous pouvez retrouver cette offre éducative sur
I’'environnement numérique de travail (ENT) a I'adresse
suivante : Programme Eléve | Espace numérique des
lycées.

Les inscriptions sont ouvertes jusqu’au 5 octobre 2026
inclus, et pour « Les jeunes s’engagent » jusqu’au 23
)) e novembre 2026 inclus.

ZLOIRE

Une génération d'avance : la jeunesse au cceur d'une vidéo inédite !

Que fait la Région pour la jeunesse ?

Transports, lycée, orientation, culture, sport, numérique... La Région est présente dans de
nombreux moments de la vie quotidienne des jeunes Ligériens. Pour découvrir tout ca
autrement, la Région a imaginé un film qui leur donne la parole.

8 Découvrez-le et n’hésitez pas a le diffuser dans votre établissement !

Nouveau podcast "Manage ton lycée"

Partez a la rencontre de trois encadrants qui, cette

MANAGE année, ont fait vivre la solidarité entre lycées. A travers

TON LYCEE leurs expériences, découvrons comment chacun a pu
Le podcast qui apporter son aide a un autre établissement, le temps
donne la voix aux , . . "y . . .
bonnes pratiques d’un besoin. Une solidarité concrete, avec un objectif
des lycées ! commun : assurer le service aux éléves.

% Pour écouter le podcast, c'est ici.


https://e89ef99a402747168183a583dd167a3c.105.eu.prod.marketingusercontent.com/api/orgs/e89ef99a-4027-4716-8183-a583dd167a3c/r/I72m_wE9bkaJNovMyPYAACAAAAA?msdynmkt_target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fdonnees.paysdelaloire.fr%252Fcommunication%252FDEO_2026_ELEVE_image.pdf%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%226%22%3A%22mktprf5188f3e2702c463bb7fa9e91557f6e6eeoprf%22%2C%221%22%3Anull%7D%7D&msdynmkt_digest=L94VswWQ87ZLGcAEVIq1jEn36VwTSxYAVpXtNzAzENE%3D&msdynmkt_secretVersion=7bb221762d0c46939816d3a5592b1359
https://e89ef99a402747168183a583dd167a3c.105.eu.prod.marketingusercontent.com/api/orgs/e89ef99a-4027-4716-8183-a583dd167a3c/r/I72m_wE9bkaJNovMyPYAACEAAAA?msdynmkt_target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fpaysdelaloire.e-lyco.fr%252Fprogramme-eleve%252F%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%225%22%3Anull%2C%221%22%3Anull%7D%7D&msdynmkt_digest=qWJRHGMLSA9Gh%2BekugMI5V8uF1HkAPfKnh3oUovXAR4%3D&msdynmkt_secretVersion=7bb221762d0c46939816d3a5592b1359
https://e89ef99a402747168183a583dd167a3c.105.eu.prod.marketingusercontent.com/api/orgs/e89ef99a-4027-4716-8183-a583dd167a3c/r/I72m_wE9bkaJNovMyPYAACEAAAA?msdynmkt_target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fpaysdelaloire.e-lyco.fr%252Fprogramme-eleve%252F%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%225%22%3Anull%2C%221%22%3Anull%7D%7D&msdynmkt_digest=qWJRHGMLSA9Gh%2BekugMI5V8uF1HkAPfKnh3oUovXAR4%3D&msdynmkt_secretVersion=7bb221762d0c46939816d3a5592b1359
https://www.youtube.com/watch?v=21Hr7p7LAVs#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=bf4f5404-81e1-411e-8612-f574b59fa6a5
https://e89ef99a402747168183a583dd167a3c.105.eu.prod.marketingusercontent.com/api/orgs/e89ef99a-4027-4716-8183-a583dd167a3c/r/zfOtlxTRp0CTSsuDUMgDACIAAAA?msdynmkt_target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fpaysdelaloire.sharepoint.com%252Fsites%252FCMEncadrantsdesEPLE%252FRessources%252FForms%252FAllItems.aspx%253Fid%253D%25252Fsites%25252FCMEncadrantsdesEPLE%25252FRessources%25252FManagement%25252FPODCASTS%252520MANAGE%252520TON%252520LYC%2525C3%252589E%2526viewid%253Dee0e1dd2-2082-433c-9237-7f0304c0d858%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%225%22%3Anull%2C%220%22%3Anull%7D%7D&msdynmkt_digest=dTd9IClmEwdHGZBj4BEcNubx0SAYSGCpy2mrNkAIQGU%3D&msdynmkt_secretVersion=7bb221762d0c46939816d3a5592b1359
https://e89ef99a402747168183a583dd167a3c.105.eu.prod.marketingusercontent.com/api/orgs/e89ef99a-4027-4716-8183-a583dd167a3c/r/I72m_wE9bkaJNovMyPYAAB8AAAA?msdynmkt_target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fpaysdelaloire.e-lyco.fr%252Fprogramme-eleve%252F%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%225%22%3Anull%2C%221%22%3Anull%7D%7D&msdynmkt_digest=qWJRHGMLSA9Gh%2BekugMI5V8uF1HkAPfKnh3oUovXAR4%3D&msdynmkt_secretVersion=7bb221762d0c46939816d3a5592b1359

RUBRIQUE "VOIR ET REVOIR"

Dans cette rubrique,
nous vous offrons la possibilité
T 2| de voir (ou revoir)
PEVOIE . o .
les webinaires utiles.

WEBINAIRE sur la mutualisation des denrées alimentaires

Un webinaire a été organisé le 16 octobre dernier afin de présenter les conclusions de I'étude et
le scénario retenu par la Région.

Retrouvez le support de presentation diffusé lors de ce webinaire ainsi que le replay du
webinaire.

LES DERNIERS WEBINAIRES EN REPLAY



https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/AMO_YTERA_WEBINAIRE%20PRESENTATION_LYCEES_v1610_2026.pdf#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=16dadf9d-4c58-4050-b165-fc9cec15429e
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/%5bR%C3%A9gion%20%20Ytera%5d%20-%20Webinaire%20Pr%C3%A9sentation%20r%C3%A9sultats%20Phase%202%20Etude%20mutualisation%20des%20achats%20de%20denr%C3%A9es-20261016_110624-Enregistrement%20de%20la%20r%C3%A9union.mp4#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=de022238-8d2b-4fe6-9ec7-d588a388838e
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/%5bR%C3%A9gion%20%20Ytera%5d%20-%20Webinaire%20Pr%C3%A9sentation%20r%C3%A9sultats%20Phase%202%20Etude%20mutualisation%20des%20achats%20de%20denr%C3%A9es-20261016_110624-Enregistrement%20de%20la%20r%C3%A9union.mp4#_msdynmkt_donottrack=0,_msdynmkt_linkid=de022238-8d2b-4fe6-9ec7-d588a388838e
https://donnees.paysdelaloire.fr/communication/WEBINAIRE%20de%20présentation%20du%20nouveau%20logiciel%20de%20gestion%20des%20logements%20de%20fonction-20260925_143255-Enregistrement%20de%20la%20réunion%20(1).mp4
https://paysdelaloire.sharepoint.com/sites/CMEncadrantsdesEPLE/Ressources/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FCMEncadrantsdesEPLE%2FRessources%2FEntretien%20m%C3%A9nager%2F2026%20NOUVEAU%20REFERENTIEL%20ENTRETIEN%20MENAGER&viewid=ee0e1dd2%2D2082%2D433c%2D9237%2D7f0304c0d858

